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PARTE |
Capitulo | - Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2 - Objeto

1 - O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicdo de
Servigos para implementagdo de medidas de simplificagdo de procedimentos administrativos
e dos fluxos associados a Sec¢Gio Administrativa Central e Espaco do Cidaddo, a efetuar em
conformidade com:

a) Cddigo dos Contratos Publicos;
b) Documentos do Processo de Concurso;

c) As normas técnicas, profissionais e deontoldgicas inerentes a atividade.

Clausula 2.2 - Contrato

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela entidade
adjudicataria.
3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
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o disposto no art.2 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pela entidade adjudicataria
nos termos do disposto no art.2 101.2 desse mesmo diploma legal.
5 — As normas constantes no CCP, relativas as fases de formacdo e de execug¢do do contrato

prevalecem sobre quaisquer disposicGes das pecas do procedimento com elas desconformes.

Clausula 3.2 - Prazo

O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servicos, em conformidade com os
respetivos termos e condi¢Oes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que

devam perdurar para além da cessa¢ao do contrato.

Capitulo Il - Obrigagdes Contratuais
Secgdo | - Obrigagdes da Entidade Adjudicatadria

Subsecgdo | - Disposi¢oes Gerais

Clausula 4.2 - Obrigag¢0es principais da entidade adjudicatdria

1 - Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos
ou nas cldusulas contratuais, da celebrag¢dao do contrato decorrem para a entidade adjudicataria
as seguintes obrigacdes principais:

a) Assegurar a prestacdo dos servigos, pelo prego e prazo indicado na proposta adjudicada;
b) Disponibilidade imediata para iniciar as atividades relativas a execugao do contrato.

2 - A titulo acessoério, a entidade adjudicataria fica ainda obrigada, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informdticos que sejam necessarios e adequados a
prestacao do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a

perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.2 - Forma da Prestagao de Servigos

1 — Decorrente da recente reorganizacdo dos servicos, que tem como principal missdo (entre

outras) facilitar a relacdo do cidaddo com o Municipio torna-se necessario implementar
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processos de trabalho, procedimentos administrativos e métodos de gestao orientados para a

obtengao de maior eficiéncia, eficacia e transparéncia.

Trata-se de um servigo a ser executado sem dependéncia de qualquer hierarquia, obrigando-se
a entidade adjudicataria a reformular e adaptar os varios modelos de interacdo com o cidadao,
criando e mantendo fluxos procedimentais simplificados e transversais aos varios servigos
internos, alargando-os, inclusive, aos organismos externos, sem hordrio estabelecido, em
funcao das necessidades que |he forem encaminhadas, devendo para o efeito ter acesso e

permissdo a todas as aplicacdes informaticas em uso na CAmara Municipal de Obidos .
2 — A entidade adjudicataria obriga-se a prestar os servigos até perfazer o nimero maximo de

3636 horas, tendo em conta o numero de horas estimadas mensais entre 140 e as 161 horas.

Clausula 6.2 - Prazo de Prestagao dos Servicos

1 - A entidade adjudicataria obriga-se a prestar os servicos objeto do contrato, com todos os
elementos referidos no presente caderno de encargos, pelo prazo estimado de 25 meses (vinte
e cinco meses), a contar da data de assinatura do contrato e efetiva publicitacdo no portal dos
contratos publicos, em conformidade com os respetivos termos e condi¢Oes e o disposto na lei,

sem prejuizo das obrigacOes acessdrias que devam perdurar para além da cessa¢do do contrato.

2 — O presente contrato terminara quando se verificar uma das seguintes situacdes:
a) Atingir o valor da proposta adjudicada;

b) Celebracado de Acordo de revogacdo entre as partes.

Subsecgao Il - Dever de sigilo

Clausula 7.2 - Objeto do dever de sigilo

1 - A entidade adjudicataria deve guardar sigilo sobre toda a informagcdo e documentacdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2 - Ainformacdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execugao do contrato.
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3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo prestador de servigos
ou gue este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2 - Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.2 — Protec¢ao de dados

1 - 0 art.2 6.2 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados indica as situacdes em que o
tratamento de dados é licito, designadamente quando “o tratamento for necessdrio para a
execu¢do de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré-
contratuais a pedido do titular de dados”, e “o tratamento for necessdrio para o cumprimento

de uma obrigagdo juridica a que o responsdvel pelo tratamento esteja sujeito”.

2 — Sempre que sejam remetidos dados pessoais, os mesmos devam ser acompanhados de
declaracdo de consentimento para o tratamento dos dados para essa finalidade, por parte dos

seus titulares.

3 — Nos termos da alinea v) do n.2 1 do art.2 4.2 da Portaria n.2 57/2018, de 26 de fevereiro, a
publicitacdo do contrato, é feita no portal BASE, incluindo anexos e aditamentos, com exce¢ao
das informacgGes que se relacionem com segredos de natureza comercial, industrial ou outra e

das informac0Oes respeitantes a dados pessoais.
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Seccao Il - Obrigagcoes da Entidade Adjudicante

Clausula 10.2 — Prego base

1 - Nos termos do n.2 3 do art.2 47.2 do CCP, o preco base fixado para o presente procedimento
é de 19.998,00€ (Dezanove mil, novecentos e noventa e oito euros) e, foi fixado em resultado
do preco/hora de anterior procedimento, para prestacdes do mesmo tipo, conforme consta na
informacdo do servico requisitante. Ao valor indicado na presente clausula acresce o IVA a taxa

legal em vigor, nos casos em que este é legalmente devido.
O preco base resulta da multiplicacdo do nimero estimado de horas pelo valor unitario/hora.

2 - Nos termos da alinea d) do n.2 2 do artigo 70.2 do CCP, a proposta é excluida se apresentar

prego contratual superior ao prego base.

Clausula 11.2 - Preco contratual

1 - Pela prestacao dos servigos objeto do contrato bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar a
entidade adjudicatéria, o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2 - O prego referido no niumero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo, bem como quaisquer encargos decorrentes
da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3 — De referir que, atendendo a imprevisibilidade do nimero de horas a prestar, podera ndo ser
atingido o valor adjudicado, pelo que a entidade adjudicante sé suportard as despesas das horas
efetivamente prestadas, independentemente destas serem inferiores ao preco contratual.

4 — Durante o contrato nao havera lugar a revisao de pregos.

Clausula 12.2 - CondigOes de pagamento

1 - Nas condi¢cdes de pagamento a apresentar pelo concorrente ndo podem ser propostos

adiantamentos por conta dos servigos a prestar.
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2 — O preco da prestacdo dos servicos serd pago em funcdo do numero de horas efetivamente
prestadas.

3 - As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo das respetivas faturas, as quais serdo emitidas
mensalmente, apdés o vencimento das obrigacdes respetivas, devendo estas fazer
obrigatoriamente referéncia ao nimero de contrato e do compromisso.

4 — Para efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a prestagao efetiva
dos servicos objeto do contrato, nas condi¢cOes apresentadas na proposta e no caderno de
encargos.

5 - Em caso de discordancia, por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados
nos documentos a pagar, deve esta comunicar a entidade adjudicataria, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder

a emissdo de novo documento corrigido.

Capitulo lll - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 13.2 - Penalidades contratuais

No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato e por causa imputavel a entidade
adjudicataria, pode ser aplicada uma penalidade, calculada de acordo com a seguinte férmula:
P =V * A/500, em que P corresponde ao montante da penalidade, V é igual ao valor total da

prestacao de servicos e A é o nUmero de dias em atraso.

Clausula 14.2 - Forga maior

1 - Ndo podem ser impostas penalidades a entidade adjudicatdria, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagGes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 - Ndo constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador
de servigos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;
c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;
d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pela entidade adjudicataria de
normas legais;
e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes da entidade adjudicataria cuja
causa, propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da entidade adjudicataria ndo
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 - A forca maior determina a prorrogacdao dos prazos de cumprimento das obriga¢des
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢ca maior.
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Clausula 15.2 - Extingao do contrato

1 - O direito de extinguir o contrato podera ser exercido por ambas as partes, nos termos
previstos no Capitulo VIII do Titulo | da Parte 1l do CCP.
2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se incumprimento definitivo, quando

houver atraso no fornecimento, por um periodo superior a 15 dias Uteis.

Capitulo IV - Caugdo e Seguros

Clausula 16.2 - Caugao

Considera-se que face ao valor, preco contratual inferior a 200.000,00€, ndo deve ser exigida

caucdo nem deve proceder-se a retencdo nos pagamentos, prevista no n.2 3 do art.2 882 do CCP.

Clausula 17.2 - Seguros

1 - E da responsabilidade da entidade adjudicatdria a cobertura através de contrato de seguros,
dos seguintes riscos:

a) Seguro de acidentes de trabalho;

b) Outros exigidos por lei para o desempenho das atividades objeto do contrato.
2 - A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo a entidade

adjudicataria fornecé-la no prazo de 5 dias Uteis.
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Capitulo V - Resolugao de litigios

Clausula 18.2 - Foro competente

1 - Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa renlncia a qualquer outro.
Capitulo VI - Disposigoes finais

Clausula 19.2 — Subcontratacdo e cessao da posi¢ao contratual

A subcontratagao pelo adjudicatario e a cessao da posigdo contratual por qualquer uma das

partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 20.2 - Comunicag6es e notificagoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 21.2 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 22.2 — Gestor do Contrato

1 — O contraente publico designa como gestor do contrato, nos termos do artigo 290.2-A do
CCP, a Dra. Cecilia Lourengo, e nas suas faltas e impedimentos a Sra. Nubelia Silva com a fun¢ao

de acompanhar permanentemente a execugdo do contrato.
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2 — O adjudicatdrio estd sujeito a supervisdo da execucdo do contrato, a qual sera assegurada

pelo gestor de contrato.

3 — Caso se verifiguem situacdes andmalas com base nos relatérios emitidos pelo gestor de

contrato, serd o adjudicatdrio notificado para regularizacdao imediata das mesmas.

Clausula 23.2 - Legislagao aplicavel

1 - A tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos, aplica-se
o regime estatuido no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008,
de 29 de janeiro, com as devidas alteracGes e demais legislacao aplicavel.

2 - Em respeito pelo n.2 2 do artigo 1.2 A do CCP, o adjudicatario compromete-se a executar o
contrato em respeito pelas normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e

de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional.
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PARTE II

Clausulas relativas aos aspetos Essenciais da execugao do contrato

Clausula 24.2 - Aspetos da execug¢do do contrato nao submetidos a concorréncia

Sem prejuizo dos limites resultantes das vinculacGes legais ou regulamentares aplicaveis, sdo
aqui fixados, para cada um dos aspetos da execucdo do contrato ndo submetidos a
concorréncia, os limites mdximos a que a proposta estd vinculada, determinando-se,
consequentemente, a exclusdao da mesma cujos termos ou condicdes, os ultrapasse.
a) Preco base:
Limite maximo — 19.998,00€, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se legalmente
devido;
b) Prego por hora :
Limite maximo - 5,50€, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se legalmente devido;
c) Numero de horas:
Limite maximo - 3636 horas
d) Todos os restantes aspetos constantes constantes do caderno de encargos nao contemplados

nha clausula 24.2.
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